CHARTE DE PARTENARIAT
INSTALLATEUR CONSEIL

ENTREPRISE : LEPAGE.. . E\ECTIONIQUESIret: %A 368 2L6 0023
RESPONSABLE : Nom.. LEPAGE. ... Prénom... Gillesg

CONTACT POUR LES ENVOIS DE PROJETS :
Nom LEPRQE. . . = Prénom :..G‘s.\_.\.e.s ..............................................

Mallz 2l st cantady. ... @Lo.?a.se.-—de.c;\mawﬂ-mm
Tolfixe D229 S&® 34 DX Toinonable: 06 Ut 5 29

W JE MENGAGE A :

v'  Apporter aux demandes de projet une réponse avec les solutions Delta Dore.

v'  Conseiller le client sur des solutions complémentaires permettant d’améliorer

le confort, pour tous les usages domotiques (thermique, sécurité, automatismes,
et offre connectée TYDOM)

v' Garantir un bon niveau de service : accuser réception des demandes sous 3 jours
ouvres et envoyer un devis sous 8 jours ouvrés aprés la visite chez le client .

v'  Exécuter les travaux dans les regles de I'art : soin apporté aux travaux, respect des
normes en vigueur

v' Participer aux formations proposées sur les nouvelles solutions domotiques

Nota bene : Cette charte ne vaut pas exclusiviteé, ni pour I'une ni pour l'autre des parties.
A tout moment, I'une ou l'autre des parties peut mettre fin a ce partenariat si les engagements
mutuels ne sont pas respectés.
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